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Comment accéder aux résultats des frottis COVID-19 ? 
 

Méthode 1 : 

Pour les patients dont vous êtes le gestionnaire du DMG. 

Les résultats arriveront dans votre eHealthBox et seront automatiquement incorporés dans votre DMI. 

Il se peut que vous receviez le résultat avec juste le numéro NISS et les initiales de votre patient. Le résultat devrait 

malgré tout pouvoir se classer automatiquement dans votre DMI. Quoi qu’il en soit vous pouvez identifier votre 

patient grâce au NISS. 

 

Méthode 2 : 

Si vous n’êtes pas le gestionnaire du DMG et que votre patient est inscrit sur le Réseau Santé Wallon 

Vous ne recevrez pas le résultat dans votre DMI mais vous pouvez néanmoins y avoir accès sur le RSW (dans le 

MétaHub) en créant un lien thérapeutique. Les résultats sont accessibles par votre logiciel médical en se connectant 

au Hub Cozo (réseau Flamand). 

Le document recherché porte le nom de : « COVID 19 NATIONAL TESTING (COZO) » 

Si vous ne parvenez pas à accéder au Hub via votre DMI, vous pouvez accéder directement aux résultats via le site du 

RSW. Si vous ne savez pas comment vous y connecter, allez voir les tutoriels https://e-santewallonie.be/tuto-rsw/. 

 

1) Care Connect : Consultation à partir de la fiche patient 

 
       >>> Vous avez directement accès aux Hubs nationaux (Metahub). 

https://e-santewallonie.be/tuto-rsw/
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>>> rechercher 

 

 

   >>> Cliquez sur l’icône de droite 
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2) Health One : depuis l’onglet Hub en décochant la recherche locale  

 

 

 

 

3) Dans Pricare et Topaz : à partir des documents 
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      >>> Choisissez ensuite résultat 
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4) Dans Medispring : à partir de l’onglet Hub 

 

Depuis l’onglet « labo » : on peut savoir si un résultat est présent (attention : se trouve tout en bas de la liste !!) 

mais on ne peut pas le visualiser 

 

 

 

De plus amples informations seront donnés très prochainement aux utilisateurs par le logiciel. 

Si vous ne parvenez pas à accéder aux résultats via le Hub par Medispring, vous pouvez consulter directement 

les résultats via le site du Réseau Santé Wallon.  

Si vous ne savez pas comment faire allez voir les tutoriels : https://e-santewallonie.be/tuto-rsw/. 

 

Méthode 3 :  

Accès via Cyberlab (*) 

Seuls les responsables médicaux des centres de dépistage auront accès aux résultats. 

 

 

 

https://e-santewallonie.be/tuto-rsw/


 

Version du 23/06/20 

 

 

 

 

Questions sur l’utilisation/les résultats de Cyberlab : biss@memo.be ou 02/223 00 00 
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